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hoja de respuesta proporcionada.

La puntuacion maxima para esta prueba de examen es [40 puntos].
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¢, Cual de las siguientes consideraciones antropométricas se aplica a la sandalia mostrada
en la Figura 1?

Figura 1: Sandalia

l. Alcance
Il Variedad de tamanos
[ll.  Ajustabilidad

A.  Sololyll
B. Sololylll
C. Solollyll

D. Lyl
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3
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¢, Cual es el percentil utilizado para determinar la distancia D (del suelo al mango) en los carros de
supermercado, como el que se muestra en la Figura 27?

A

D

v
A. 5
B. 50
C. 95
D. 5-95

Figura 2: Un carro de supermercado

= A

[Fuente: 3BDMAVR / Shutterstock.com]

Véase al dorso



-4 - 8823-6209

¢, Cual es la escala de datos mas adecuada para medir la comodidad?
A. Relacion

B. Intervalo

C.  Ordinal

D. Nominal

La recopilacién de datos antropométricos primarios es muy pertinente a la hora de disefiar:
A.  Escritorios a medida
B.  Escritorios escolares
C.  Escritorios de oficina

D. Escritorios para computadora

¢, Cual es el mayor reto para la gestién de recursos en el siglo XXI?

A. Desarrollo de recursos renovables y sustentables

B. Instalacion de tecnologias de etapa final

C. Desmaterializacion de disefios complejos

D. Mayor reacondicionamiento

El papel higiénico suele fabricarse con fibra de arboles de madera blanda. Utilizar fibra de bambu
al 100 % es una alternativa mas respetuosa con el medio ambiente porque el bambu tiene una:
A. Mayor tasa de extraccion de recursos

B. Menor tasa de extraccién de recursos

C. Mayor tasa de renovabilidad

D. Menor tasa de renovabilidad
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Petit PIi® es una empresa que disefia ropa para nifios a medida que crecen. Esto significa que el
nifio puede llevar el mismo par de pantalones desde los 9 meses hasta los 4 afios (48 meses),
(véase la Figura 3).

Figura 3: Pantalones Petit PIi®

9 meses I 8 meses

Este es un ejemplo de:
A.  Reduccion

B. Reingenieria

C. Reparacion

D. Reciclaje

Lo mas probable es que la legislacion verde fomente los siguientes tipos de soluciones:

l. Soluciones incrementales
Il Soluciones a nivel del sistema

lll.  Soluciones de etapa final

A. Sololyll

B. Sololylll
C. Solollyll
D. Lyl

Véase al dorso
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El 31 % de los residuos plasticos acaban en vertederos, el 39 % es incinerado (quemado) y
solo el 30% es reciclado. La estrategia ideal de reduccién de residuos para hacer frente a este

problema es:

A.  Desmaterializacion

B. Economia circular

C. Reingenieria

D. Reacondicionamiento

La Figura 4 muestra un cuerpo de guitarra impreso en 3D fabricado como una sola pieza.

Figura 4: Cuerpo de una guitarra impreso en 3D

¢, Cual de los siguientes seria el mejor método para imprimir en 3D el cuerpo de la guitarra?

A.

B.

C.

D.

Estereolitografia
Sinterizado selectivo por laser
Fabricacién de objetos laminados

Modelado por deposicién fundida

Los humanos digitales son posibles usando:

A.

B.

Modelado ascendente
Analisis de elementos finitos
Tecnologia tactil

Tecnologia de captura del movimiento
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12. La Figura 5 muestra una solucién innovadora de calzado con tecnologia de materiales
inteligentes. La suela del zapato carga los dispositivos moviles cuando estan en uso.

Figura 5: Calzado inteligente

Tecnologia de
materiales inteligentes

Suela de goma
con puerto USB

¢ Qué propiedad de materiales inteligentes libera una descarga eléctrica cuando se deforma por la
accién de caminar del usuario?

A.  Aleacion de memoria geométrica
B. Piezoelectricidad
C. Termoelectricidad

D. Electroreostatica

Véase al dorso
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13. La Figura 6 muestra las perillas de control del fuego fabricados con plastico de urea-formaldehido.

Figura 6: Perillas de control del fuego

Perilla de control

El plastico de urea-formaldehido se utiliza porque:
A. Es moldeable por inyeccion

B. Esreciclable

C. Esresistente al calor

D. Tiene una baja dureza

14. En la fabricacion de automaviles se utilizan equipos de robots para conseguir:
A.  Mas produccién
B.  Una mayor envolvente de trabajo
C. Comunicacién maquina a maquina

D. Mas capacidad de carga
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16.

Figura 7: Una pecera

»

[Fuente: Freelmages.com/lute1]
El vidrio se utiliza para las peceras (véase la Figura 7), debido a que:
A.  No es reactivo
B.  Tiene un punto de fusion elevado
C. Esquebradizo

D. Se puede colorear

¢ Por qué algunos moldes para metales estan hechos de superaleaciones?
A.  Para disminuir el costo de los moldes

B. Para acelerar el proceso de enfriamiento

C. Para aumentar el flujo de metal dentro de los moldes

D. Para resistir altas temperaturas

8823-6209

Véase al dorso
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Las pantallas tactiles se popularizaron después de que Apple introdujera el iPhone. Este es un
ejemplo de:

A. Innovacion de procesos

B. Versiones de un producto

C. Innovacion disruptiva

D. Tecnologia archivada

Sir James Dyson no estaba satisfecho con las aspiradoras existentes que perdian capacidad de
succion cuando el polvo quedaba atrapado en las bolsas. En una fabrica vio cémo se eliminaba
el serrin del aire mediante sistemas de extraccién industrial (ciclones). Se inspird en este sistema

para disefiar la tecnologia de ciclones y producir la primera aspiradora sin bolsa del mundo (véase
la Figura 8).

Figura 8: Tecnologia de ciclones de Dyson

[Fuente: ©Dyson Technology Limited 1992 — 2023]
¢ Qué estrategia de innovacion se aplica a la tecnologia de ciclones de Dyson?
A. Descontento constructivo
B.  Oportunidad
C. Curiosidad técnica

D. Adaptacion
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KitKat® fabrica tabletas de chocolate y ha introducido nuevos sabores como tiramisu y tarta de
queso y fresa (véase la Figura 9).

Figura 9: Ejemplo de tabletas de chocolate KitKat®

[Fuente: KitKat® es una marca registrada de Société des Produits Nestlé S.A.]

Este es un ejemplo de:

A.

B.

Innovacion sustentable
Innovacion disruptiva
Innovacién de procesos

Innovacién de configuracion

Véase al dorso
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20. En 1913, Henry Ford introdujo la linea de ensamblaje para la produccion del automovil
Ford modelo T.

Figura 10: Modelo T de Ford

¢ Qué caracteristica ha contribuido en mayor medida al modelo T de Ford (véase la Figura 10),
hasta alcanzar un estatus de disefio clasico?

A. Desafia la obsolescencia
B. Produccién masiva
C. Ubicuidad

D. Disefio dominante
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Cuando trabajaba en el disefo de un sistema de suspensién para automoviles, George
Carwardine inventé un mecanismo que podia ajustarse facilmente en varias posiciones. Esto le
llevoé a disenar la lampara Anglepoise (véase la Figura 11).

¢, Cual de las siguientes opciones se aplica mejor al disefio de esta lampara?
A.

B.

Figura 11: Lampara Anglepoise

La forma sigue a la funcién
La funcién sigue a la forma
Funcion psicologica

Estilo retro

El disefo inclusivo tiene como objetivo:

l. Usuarios sin discapacidad fisica
Il. Usuarios con discapacidades sensoriales

[ll.  Usuarios con discapacidades perceptivas
Sololyll

Solo |y Il

Solo 1l y Il

Ly Il

Véase al dorso
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23. La Figura 12 muestra los resultados de una sesion de resolucion de problemas en la que se han
agrupado elementos similares.

Figura 12: Resultados de una sesion de resoluciéon de problemas

PROGRAMA PROCESO DE INTRODUCCION
i

DEL PROGRAMA
NORMAS

EL PROGRAMA TIENE
VALOR ADMINISTRATIVO $

¢ Qué estrategia de disefio centrado en el usuario se describe?

VISIBILIDAD DEL CLIENTE

A.  Organizacion perceptiva
B.  Elaboracion de diagramas de afinidad
C. Analisis ambiental

D. Disefo participativo
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La Figura 13 muestra el embalaje Mushroom® Packaging, disefiado y fabricado por la empresa
neoyorquina Mycelpack.

Utilizando la misma cantidad de energia para su fabricacién que el poliestireno expandido
convencional, Mushroom® Packaging se fabrica con residuos agricolas, es completamente
biodegradable y utiliza energia procedente de fuentes renovables.

Figura 13: Embalaje Mushroom® Packaging

¢, Qué combinacion de los cinco principios de disefio sustentable de Datschefski se aplica a
este producto?

A.

B.

C.

D.

Solar, seguro y ciclico
Seguro, ciclico y eficiente
Ciclico, solar y eficiente

Eficiente, social y ciclico

¢, Cual de los siguientes conceptos se centra en los valores y criterios para medir el éxito de la
organizacion en lugar de centrarse Unicamente en la ganancia?

A.

B.

Notificacién de sustentabilidad
Administracién del producto
Sustentabilidad de triple resultado

Desacoplamiento

Véase al dorso
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¢ Para qué grupo de personas tiene implicaciones la politica legislativa de devolucion?

l. Fabricantes
Il Disenadores

[1l.  Consumidores

A. Sololyll

B. Sololylll
C. Solollyll
D. Lyl

Los impuestos y las subsidios son ejemplos de:
A. Estrategias ascendentes

B.  Sustentabilidad microenergética

C. Intervencion del Gobierno

D. Seguridad energética
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La Figura 14 muestra una variedad de productos disponibles para PlayStation 5™.

Figura 14: Variedad de productos disponibles para PlayStation 5™

Cascos de RV para PlayStation 5™

[Fuente: Miguel Lagoa / Shutterstock.com]

Volante de carreras genérico Soporte para PlayStation 5™

[Fuente: VikiVector / Shutterstock.com]

Cual de los productos de la Figura 14 se considera un producto de activacion?

A. Consola de juego PlayStation 5™

B. Cascos de RV para PlayStation 5™

C. Volante de carreras genérico

D. Soporte para PlayStation 5™

¢, Cual de las siguientes estrategias empresariales podria implicar la reduccion del precio de un
producto existente?

A.  Desarrollo del producto

B.  Penetracién en el mercado

C. Desarrollo del mercado

D. Diversificacion de productos

Véase al dorso
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La Figura 15 muestra un sistema de baterias disefado por Tesla, que tiene una capacidad de
100 megavatios y puede almacenar 129 megavatios-hora de energia procedente de las turbinas
edlicas cercanas; suficiente para abastecer a 30.000 hogares durante ocho horas. Se espera que
la enorme bateria de litio aumente la estabilidad de la red eléctrica y reduzca la factura de la luz.

Figura 15: Sistema de baterias

B e SR

¢ Cual de las siguientes opciones corresponde a la Figura 157

A.

B.

C.

D.

Microenergia
Ascendente
Disefio ecologico

Seguridad energética

¢ Cual de las siguientes estrategias de investigacion de mercado es probablemente la menos
costosa de llevar a cabo?

A.

B.

Busqueda bibliografica
Pruebas de los usuarios
Valoraciones de expertos

Organizacion perceptiva
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32. LaFigura 16 muestra como se agrupan los procesos de fabricacion de los distintos productos
en una linea de ensamblaje para maximizar la eficacia de la produccién y reducir el tiempo de
inactividad de las maquinas.

Figura 16: Un cuadro de produccién de ensamblaje

Pasos y material de ensamblaje

X
X | X|[X
X

X

XXXX)%M

X
X

PRODUCTOS

X
X

XX |[X|X|[X]|X]|X
X
X
XXXX\K

X

Esto es un ejemplo de:
A.  Gestion de la calidad
B. Familia de productos
C. Control estadistico de procesos
D. Mapa del flujo de valor
33. Un disefador especifica que un componente debe pintarse con pintura brillante de alta
calidad en todas las superficies, aunque el 50 % no sea visible después de ensamblarlo con
los demas componentes.
¢A cual de las siete fuentes de residuo se refiere?
A.  Sobreprocesamiento
B. Transporte

C. Movimiento

D. Sobreproduccion

Véase al dorso
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¢, Cual de los siguientes elementos de la fabricacion integrada por computadora se centra mas en
los plazos de entrega?

A.

B.

C.

D.

Disefio

Planificacion

Control de inventario

Contabilidad de costos

La Figura 17 muestra mecanicos trabajando en un garaje de un circuito de Férmula 1. Los suelos
se mantienen muy limpios para que los mecanicos puedan ver cualquier problema del automaévil
de carreras, como fugas de aceite.

Figura 17: Garaje de un circuito de Férmula 1

Esto es un ejemplo de:

A.

B.

Clasificacion

Sustentabilidad

Estabilizacion

Excelencia

Véase al dorso
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Las preguntas de la 36 a la 40 estan relacionadas con el estudio de caso siguiente. Lea atentamente el
estudio de caso y responda las preguntas.

En la Figura 18 y la Figura 19 se muestra el ratén inalambrico N30, inspirado por el controlador de
Nintendo® que se muestra en la Figura 20, muy popular en los afios 80.

Figura 19: Cémo funciona

Figura 18: Ratén inalambrico N30 el raton inalambrico N30
Eliminada por motivos relacionados Eliminada por motivos relacionados
con los derechos de autor con los derechos de autor

Figura 20: Mando de juegos Nintendo®

Daniel Jansson, que disefid el raton, lo describe como funcional, nostalgico y alegre. El raton ofrece
una mejor experiencia de navegacion por el sitio web con botones laterales para subir y bajar paginas y
subir y avanzar.
36. ¢ Qué tipo de plastico se utilizé probablemente para la carcasa del ratén inaldmbrico N307?

A. Tereftalato de polietileno (PET)

B. Polietileno de baja densidad (LDPE)

C.  Acrilonitrilo butadieno estireno (ABS)

D. Policloruro de vinilo (PVC)
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¢, Cual de las siguientes estrategias de disefio para la fabricacién tiene mayor impacto en la
posibilidad de reciclar el ratén al final de su vida util?

A. Disefio para materiales

B. Disefio para proceso

C. Disefio para montaje

D. Disefio para desmontaje

¢ Qué técnica de fabricacién se utilizé con mayor probabilidad en la produccion comercial de los
botones de navegacién del ratén?

A. Conformado al vacio

B. Conformado por rotacion

C. Moldeado por inyeccién

D. Moldeado por soplado

¢ Qué técnica de modelado habria permitido al disefiador comprender con qué precision
respondian los botones al ser pulsados?

A.  Modelo estético

B.  Proyeccidén ortografica

C. Analisis de elementos finitos

D. Modelo instrumentado

¢, Cual de las siguientes caracteristicas de una buena interfaz usuario-producto habria sido
mas importante para garantizar que los controles del ratén correspondian con la accion
que realizaban?

A. Capacidad de sugestion

B.  Restricciones

C. Organizacion

D. Comentarios del usuario
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